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1 Introduccion
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FORCAP es un sistema informatico para la gestién de la base de datos del Plan de Formacion y

Retencidn de Especialistas en el Sector Publico.

La finalidad del sistema es poder apoyar a los Servicios de Salud y al Ministerio de Salud para poder

contar con una base de datos actualizada y confiable respecto del estado de cada uno de los

profesionales que se encuentran cursando una beca, se encuentran en periodo asistencial obligatorio

o se encuentran en alguna plaza del pais.

El sistema en la actualidad contiene toda la informacidn recibida por los Servicios de Salud a la fecha

de su implementacién y se ha convertido en el repositorio Unico de informacién relativa al Plan de

Formacion a nivel nacional. Para ello, es de relevancia que los Servicios de Salud mantengan el

sistema actualizado en la medida que existan cambios en el proceso de formacién de los

profesionales, tales como traslados, interrupciones o no cumplimiento de sus obligaciones.

1.1 Glosario, Simbologia y Acronimos

BD

Ciclo

Etapa

Profesional

Evento

Base de Datos o repositorio de almacenamiento de informacion
del sistema.

Se refiere a los ciclos de formacidn, los cuales pueden ser de 2
tipos : a) Formaciéony PAO b) Destinacion y Formacion.

Son 3 las etapas posible dentro de un Ciclo: Formacion,
Destinacion y PAO por las cuales puede pasar un profesional.

Corresponde a una persona Natural que participa dentro de los
ciclos de Formacion, Destinacion y PAO como parte de los
procesos del plan de formacién

Se dice evento a acontecimientos relevantes que ocurren a un
profesional durante alguna de sus etapas de Destinacion,
Formacion o PAO. Por ejemplo, el profesional puede presentar
una renuncia, puede haber incumplido con su PAO o puede
haber sido reprobado académicamente por la universidad. Los
"eventos" deben ser ingresados en el sistema por los Servicios
de Salud una vez ocurridos.
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2 Consideraciones para iniciar el trabajo

Se recomienda el uso de Google Chrome como Browser o Explorador por defecto para utilizar el
sistema informatico FORCAP.

El sistema funciona correctamente tanto en sistemas operativos Windows, Mac OSX o Linux.

La arquitectura de 32 ¢ 64 bits de la estacién de trabajo del cliente no afecta o inciden en el uso del

sistema.

Para acceder al sistema debera ingresar la siguiente URL en el Explorador
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3 Autenticarse en el sistema

Para ingresar al sistema debera ingresar la siguiente URL mencionada anteriormente. Luego de ello,
debera ingresar con su RUT y Clave. La clave debe ser entregada por el Minsal.

solaria.cl:8080/beca/public/login.jsf

Ministerio de
Salud

FORMULARIO DE ACCESO

El run debe ser sin puntos y con guién
ejemplo: 12333444-8

. SN
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Una vez desplegado la pdgina anterior, el usuario debera ingresar el RUN del usuario (incluyendo el
digito verificador), ademas de la contrasefa. Para posteriormente presionar el boton INGRESAR.

Se permitiré el ingreso “erroneo” de un maximo de 3 (tres) veces consecutivas de la contrasena de
un RUN existente en el sistema. Cuando se complete dicha cantidad el usuario se BLOQUEARA
automdticamente (y ya no podra volver a entrar al

' sistema). Sélo un  usuario con  perfil
FORMULARIO DE ACCESO " ADMINISTRADOR MINSAL podra DESBLOQUEAR al

usuario para que vuelva a entrar al sistema (ver

SISTEMA FORCAP

capitulo Error! Reference source not found.
El run debe ser sin puntos y con guién

ejemplo: 12333444-8 pagina Error! Bookmark not defined. para mayor
informacidn).
92608212
Cuando se logra una conexidén exitosa al sistema se
reinicia el contador de “accesos erréoneos

consecutivos”.

W Contrasefa no valida, su cuenta
podria ser bloqueada.

FORMULARIO DE ACCESO N

El run debe ser sin puntos y con guién
ejemplo: 12333444-8

[ 1907301-4

S

Al ingresar aparecera la siguiente pagina que presenta al costado izquierdo las opciones de menu y al
costado derecho-superior presenta los datos del usuario.
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1
<« = solaria.cl:8080/beca/private/index.jsf Qi ey = |

11907301-4 | Cambiar mi clave | Sair

& s Sistema de Gestion
Formacion de Especialistas

Departamento de Calidad y Formacién - Ministerio de Salud

Actividad
> Fenadel Protesionsl— Seleccione una opcion de mend.

> Carga de Concurso
Mantenedores

> Mant. Profesional

> Mant. Establecimiento
> Mant, Pais

> Mart. Profesion

> Mant, Espacialdad
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3.1 Logout del sistema

Para salir del sistema, el usuario podra en todo momento presionar el link “Salir” ubicado en la parte

superior derecha.

11907301-4 | Cambiar mi clave | Salir

Al presionar el link “Salir” el aplicativo volverd a presentar la siguiente pagina, para que el usuario se
conecte nuevamente con el mismo o con otra credencial.

Ministerio de
Salud

FORMULARIO DE ACCESO .
El run debe ser sin puntos y con guién
ejemplo: 12333444-8
RUN N

[ 2 Contrasefa 1
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3.2 Cambiar la contrasena

Para cambiar la contrasefia, el usuario podrd en todo momento presionar el link “Cambiar mi clave”
ubicado en la parte superior derecha.

11907301-4 | Cambiar mi clave | Salir

Al presionar el link “Cambiar mi clave” el aplicativo lo redireccionara a la siguiente pagina con el fin
gue ingrese la nueva contrasefia, la cual se actualizard automaticamente.

@ c solariacl 8080 /beca/private/ basemodule/changePasswordForm. jsf 2 o E

& Ministerio de ) . 119073014 | Cambiar mi dave | Salir
o Sistema de Gestion

Formacion de Especialistas

Actividad

> Ficha del Profescnal

Nueva Cortrasefia

Fapetic Nueva Contrase™s
> Carga de Conourso

Mani ~ Confirmar Cambio de Contrasefia

» Mant Prdocianal

Cuando haya ingresado la nueva contrasefia el usuario debera presionar el botén “Confirmar Cambio
de Contrasefia”.

El uso de claves de acceso, su cambio periddico y el uso de contrasefias robustas esta regulado en las
Politicas de Seguridad del Minsal, las que han sido informadas a los funcionarios y puestas a
disposicion en su pagina web :

http://web.minsal.cl/seguridad_de_la_informacion/

10
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Existen 4 perfiles disponibles para ser asignados (uno a la vez) a los diferentes usuarios del sistema.

Dependiendo del tipo de perfil que se asigne a un usuario (ver mas informacion en el capitulo Error!

Reference source not found. pagina Error! Bookmark not defined.) se desplegaran diferentes

opciones de menu.

3.3.1 Perfil Administrador de Servicio de Salud (SS)

Este tipo de perfil permite ingresar y acceder a las funcionalidades
de Ficha del Profesional y Reportes del sistema, sin embargo no
podra hacer cargas masivas de informacién de concursos, por
ejemplo, asi como no podrd administrar los usuarios del sistema
(esto esta reservado solo para el perfil Administrador MINSAL).

Adicionalmente a lo anterior, el usuario con Perfil de
Administrador SS podrd modificar datos de profesionales
vinculados a su Servicio de Salud, asi como podra eliminar y
agregar profesionales nuevos.

Actividad

> Ficha del Profesional
> Carga de Concurso
Reportes

< Refrescar Reportes
Reporte Maestro

Reporte Datos
Personales

Eventos
Inconsistencias
Mantenedores

> Mant. Profesional

11
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3.3.2 Perfil Lector MINSAL o Lector SS

Este tipo de perfil permite ingresar y acceder a las funcionalidades de
Ficha del Profesional y Reportes del sistema, sin embargo no podra
hacer cargas masivas de informacién de concursos, por ejemplo, asi
como no podra administrar los usuarios del sistema (esto esta
reservado sélo para el perfil Administrador MINSAL).

Informe Manual de Usuario

Actividad

> Ficha del Profesional
> (Carga de Concurso
Reportes

< Refrescar Reportes
Reporte Maestro

Reporte Datos
Personales

Eventos
Inconsistencias
Mantenedores

> Mant. Profesional

12
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4 Consulta de la Ficha del Profesional

La ficha del profesional permite acceder a la informaciéon completa del Profesional: sus datos

personales, los Ciclos y Etapas vigentes, asi como los eventos asociados a cada uno de ellos.

Para acceder a la funcionalidad se debe seleccionar la opcidon de menu siguiente.

Actividad

> Ficha del Profesional

Aparecera inmediatamente la siguiente pagina que solicitara que ingrese los datos del profesional

por RUN o por NOMBRE.

Busqueda del Profesional

Busqueda por RUN Busqueda por Nombre

AuN

Q Buscar... X% Umplar
(1of1)
RUN Nombra Apaldo Paterno
No hay profesionges encomrados
(1of1)

20 ¢
Apslido Matamo Profesicn

20 3

Si decide buscar por NOMBRE puede ingresar por ejemplo sélo la letra A y el sistema buscara todos
aquellos profesionales que contenga su nombre con A:

Blsqueda del Profesional

Busguada por AUN Busgueda por Nombm

L) Seencu ) resuits

Nomve A
Apedico
Q Buscar... % Limpar
{1af1) 1
AUN Nombee Agaldo Patema
Q  1532e0-0 ABRACA JARA EDUARDO
Q a8 ABELLO MARDONES ERC
Q 162871408 DAMID ALFONED SCHNETTLER

20 ¢
Apadbdo Materre Profesion
ANDALS CRILAND DENTISTA
ALEXI BOQUIMCO
RODAIGLEZ BOQUMICO

Si decide buscar por RUN entonces debera ingresar el valor completo y no una parte.

13
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Busqueda por RUN Busqueda par Nombre
RUN
Q Buscar... % Limpiar
(1of1)
RUN © Nombre © Apelido Paterno ©
No hay profesicnales encantrados...
(1of1)

20 ¢

Apelido Matemo © Profesion ©

Por ejemplo buscamos el RUN 16736524-8 y el sistema entregara el siguiente resultado:

Busqueda del Profesional

Busguada por RUN Busgueda por Nombre

@) Seencuentran 1 resuitados

AUN  16736524-8

Q Buscar.,. X Limplar
(1of1) 1
AUN ¢ Nombre Apelido Patermo ©
Q 16736524-8 ABELLO MARDONES ERIC

(1of1) 1

20 ¢
Apelido Materno Profesion ©
ALEXI BIOQUIMICO
20 3

Posteriormente si se desea acceder a los datos de la ficha, entonces se debera presionar al lado de Ia

fila requerida el botdn que es una LUPA:

Q

14



o Ministerio de
3 Y, Salud

Gobierno de Chile

Informe Manual de Usuario

Al acceder a la ficha aparecera la siguiente informacion separada en 3 grupos de datos.

Ficha del Profesional

Run
16736524-8

Direccidn
RONEO

E-mail
ERICALEXISGMAL COM

Prafesion
BIOQUIMICO

Observaciones

Estado General

Inhabilitado
No

Ciclos-Etapa

Ciclo

FORMACION-PAQ

FORMACION-PAQ

Nombres
ABELLO MARDONES
Nimero Resto dir.
23A
T. fijo
84597531
Ciclo Estado
FORMACION-PAD NORMAL
+ Etapa NUEVA
1of1)
Etapa Especilidad
FORMACION CARDIOLOGIA
FORMACION CARDIOLOGIA

CSORNO

En la seccidn superior apareceran los datos del profesional.

Ap. Paterno Ap. Materno
ERIC ALEXI
comuna region
RO HURTADO COQUMBO
T. movil Género Fecha de Nacimiento
MASCULINO 16.04-1863
Universidad
CATOLICA DEL MAULE
Etapa Servicio Salud
FORMACION SERVICIO DE SALUD OSCRNO
< Refrescar
1 20 3
Servicio Salud Establecmiento Acciones
SERVICIO DE SALUD
OSORNO "z e
SERVICIO DE SALUD = 7 @

En la seccion media aparece el Estado General del profesional segln la ultima etapa conocida: su

estado de Habilitacidn, el Ciclo, su Estado en dicho Ciclo y el Servicio de Salud de pertenencia; este

ultimo valor define qué usuario podra modificar los valores de la Ficha.

El estado de habilitacion (inhabilitacion) dice relacion con aquellos casos en que los profesionales

han sido Inhabilitados para ejercer mediante pronunciamiento formal del Servicio de Salud.

En la seccidn inferior apareceran los datos de las etapas asociadas al profesional, pudiendo ingresar a

los datos asociados a "eventos" a cada una de las etapas. Se explicard en mayor detalle el ingreso y el

significado de los eventos.

15
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4.1 Creacion de Etapa Nueva

El primer paso es poder crear al profesional en el sistema. En aquellos casos de profesionales que no
han sido creado, la creaciéon debe ser realizada usando la opcion de menu "Mantenedor de
profesionales". Una vez creado el profesional con sus datos basicos persones, tales como su
profesion, teléfono y fecha de nacimiento, es posible crear o asociar una "etapa", tal como la etapa

de "Formacién".

Para crear una ETAPA se debe presionar el botdn “+ Etapa Nueva” ubicado en la seccién inferior de la
pagina.

+ Etapa NUEVA £ Refrescar

El boton “REFRESCAR” permite el usuario consultar nuevamente los Ciclos-Etapas vigentes del
Profesional, después de haber realizado una creacidon de nueva etapa, modificacidén o eliminacién de
una de ella.

Aparecera la siguiente pagina que permitird ingresar la informacién requerida dependiendo del Tipo
de Ciclo y del Tipo de Etapa que se seleccione.

l Formutario Ciclo-Etapa =)

167365248
| ABELLO MARDONES ERIC ALEXI

| Too Cclo * Tipo Etapa *
| Selecciona Hem Seleccicne tam
| . " *
Servicio Salud Ley-Artculo Duracidn Semestres
Seleccone em - Seleccicre ltem - - ¥

Cancelar Guardar Etapa

Una vez ingresado los datos, el usuario debera presionar el botén “Guardar Etapa” ubicado en la
parte inferior de la pagina.

4.2 Eliminacion de Etapa

Para eliminar un Ciclo-Etapa vigente de un profesional, el usuario debera presionar el botén de mas a
la derecha ubicado en la botonera que cada Ciclo-Etapa posee. El simbolo es un “basurero”.

16
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Al presionarlo aparecera la siguiente ventana para confirmar la eliminacion.

. Confirmacion de Eliminacion de ETAPA

e Si » No

A ; Esta seguro de la eliminacion de esta ETAPA?

Informe Manual de Usuario

Si el usuario CONFIRMA (opcién Si), entonces se eliminaran (légicamente) todos los eventos

asociados a dicha Etapa y ademas se eliminara la Etapa respectiva.

4.3 Consulta de Eventos

Para consultar los eventos del profesional para un Ciclo-Etapa vigente de un profesional, el usuario

debera presionar el botdon de mas a la izquierda ubicado en la botonera que cada Ciclo-Etapa posee.

El simbolo es un “listado con vifietas”.

Al presionarlo aparecera la siguiente ventana que desplegara los eventos vigentes a la fecha.

Gestion de Eventos

Profesional: ABELLO MARDONES RUN: 16736524-8
ERIC ALEX)

+ Nuevo (# Edwar @ Eliminar
(1of1) 1

a - Fecna wo
] e Evase [ — Meschcee Reseron

31-00-2015

;f’.“* NOPMAL u

(1of1) 1

B regatars Qe e

Descargar Seleccionado

Gua Origes  Gata Destoo

Tipo Ciclo: FORMACION-PAO

Mo es

Tipo Etapa: FORMACION

Tipa Licercla

17
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4.4 Gestion de Eventos

Para crear un nuevo evento debera presionar el botén “+ Nuevo”.

Para eliminar un evento debera seleccionar una fila y presionar el botéon “Eliminar”.

Para editar un evento deberd seleccionar una fila y presionar el boton “Editar”.

Después de cada cambio debera presionar el boton “Refrescar”.

Informe Manual de Usuario
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5 Consulta de Reportes

Son 6 los reportes existentes en el sistema que permiten extraer

Reportes . ., . . .
P informacidn existente en el sistema en forma masiva. El proceso de consulta

~
= Refrescar Reportes extrae toda la informacién existente en la Base de Datos sin filtros por fecha

Reporte Maestro u otro parametro que se solicite al usuario.

Reporte Maestro 02

Reporte Datos Los reportes acceden a datos precalculados del sistema, razdn por la cual al
Personales menos 1 vez al dia se debera refrescar los datos del reporte mediante a
Eventos opcion Refrescar Reportes. Una vez finalizada la accién el usuario podra
Logs consultar cualquiera de los 5 reportes.

Inconsistencias

El usuario sdlo debe presionar el reporte de su eleccion y aparecera una
ventana que solicitara el nombre del archivo (Excel) y la ruta donde desea generar y guardar la
informacion.

Guardar como: REPORTE_MAESTRO_20160129_1C ~

Etiquetas:

Posteriormente el usuario debera acceder al archivo generado...

REPORTE_MAESTRO....XLSX ~

Y abrirlo con el programa Excel en donde se mostrara la informacion requerida.

19
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5.1 Ejemplo Reporte Maestro

El reporte maestro entrega informacion del estado actual del sistema, a la fecha de generacién del
reporte. Para cada profesional, se muestra la etapa actual, en base a la fecha de inicio de la etapay la
fecha de generacién del reporte.

| ® @ = REPORTE_MAESTRO_20160129_102052.XLSX
SO %Y E-2F (&) 8 ek @
| A Inicio Disedio Tablas  Gréficos = SmartArt = Férmulas Datos Revisar
JR_PAGE_ANCHOR.. &+ & & Jfx | Reporte Maestro
[ R S| D Ll F | G  S— 1 ] K
!Reporte Maestro
Gererado: 29-01-2016
2
run_profesonal dv_profe |profesion especiabdad servicio_salud cicho_actual etapa_asctusl estado_actual ¢
3 sional
16121390 K QUIMICO FARMACEUTICO CARDICLOGIA SERVICIO DE SALUD |DESTINACON- DESTINACION NORMAL d
PEDIATRICA IQUIQUE FORMACION
3 — —r—'_ —
K7082855 'E(XL‘IKIO CARDIOLOGIA SERVICIO DE SALUD [FORMACION-PAD FORMACION NORMAL (
OSORNO
5
ME590645 5 |Eoqmco ANESTESIOLOGIA | SERVICIO DE SALUD [ DESTINACON- FORMACION NORMAL (
METROPOLITANO | FORMACION
SUR ORIENTE
6 —_— -
6752500 QUIMICO FARMACEUTICO ANATOMIA SERVICIO DE SALUD | DESTINADON- DESTINACION NORMAL (
PATOLOGICA COQUIMBO FORMACION
7
6156156 ORUJANO DENTISTA ADOLESCENCA SERVICIO DE SALUD |CESTINACON- [FoRMACION NORMAL (
CONCEPCION FORMACION
8
Koacacee NEETr Ty FIDI 1 AR AAECTECYW NriA  TCCOVAr i NE CATIININECTIIATal  TErDL AT Iras prry d

5.2 Ejemplo Reporte Maestro 2

El reporte maestro 2 detalla todas las etapas por la cual ha pasado o pasara el profesional. En
aquellos casos que el profesional se encuentre en etapa de formacion, se detalla dicha etapa pero
ademas se informa de la fecha de inicio (en fecha futura) de su etapa PAO, por ejemplo. De esta
forma y para este ejemplo, se muestra la informacion del profesional en 2 filas distintas (una fila para
cada etapa).

0 ~ B Reporte Maestro_2 - 29-03
Home Insert Page Layout Formulas Data REVETY View
@& cut . — = _
Uﬁ v % Arial v[10 v A~ A~ = | = (579 Wrap Text General
@ Copy ¥ &
Paste U v v v A - = = = €= o= Merge & Center v| 9
<’ Format J e = L — 1 =1 = —1 = < & %
117 - fx FORDIR
A B @ D E F G H
RUT DV _Nombre ' Apellido Patemo  Apellido Materno ¢ o5, profesional Etapa Actual Giclo
Pr Pr Pr
c
2 | 14711211 4 CARMEN PACHECO DELGADO Médico Cirujano Etapa Presente DESTINACION-FORMACI
3 | 14708906 6  TEODORO NOVILLO MINCHALA Médico Cirujano Etapa Presente FORMACION-PAO
4 | 14704930 7 JOHANNA IDROVO VANEGAS Médico Cirujano Etapa Presente DESTINACION-FORMACI
5 | 14703213 7 PATRICIA ZAMBRANO SALMERON Médico Cirujano Etapa Presente FORMACION-PAO
6 14690196 4  RAUL ARTEAGA SUAREZ Médico Cirujano Etapa Presente FORMACION-PAO
7 | 14651855 9 JHON ALEJANDRC SAQUICELA OCHOA Médico Cirujano Etapa Presente FORMACION-PAO
8 | 14645081 4 ZOSIMO FERNANL MARAVI TORREALVA Médico Cirujano Etapa Histérica FORMACION-PAO
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El reporte de datos personales entrega informacidon de atributos que son independientes de la

situacion académica o de formacion del profesional. Muestra informacién personal adicional que no

esta disponible en otros reportes.
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Reporte Datos Personales
do: 23-01-2016
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5.4 Ejemplo Reporte Eventos

El reporte de eventos muestra todos los eventos asociados a los profesionales que tienen alguna

etapa ingresada en el sistema.
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6 Consideraciones de acceso y uso del sistema

Dependiendo del Perfil de conexion del usuario, éste podra realizar determinadas acciones sobre el
sistema. Por defecto, todos los usuarios podran realizar acciones sobre todas las funcionalidades a
menos que se sefiale lo contrario.

6.1 Mantenedores

Exceptuando el “Mantenedor de Profesionales”, el resto de los mantenedores sélo podra ser
accedido por los usuarios con Perfil = ADMINISTRADOR MINSAL.

6.2 Mantenedor de Profesionales

El usuario con perfil ADMINISTRADOR MINSAL podra realizar cualquier accion sobre TODOS los
registros de los Profesionales.

El usuario con perfil ADMINISTRADOR SS podra realizar:

e Crear un nuevo registro.

e Ver cualquier registro.

e Eliminar sdlo un registro si el Servicio de Salud del Profesional es el mismo Servicio de Salud
que el del Usuario del Sistema.

e Editar sélo un registro si el Servicio de Salud del Profesional es el mismo Servicio de Salud
que el del Usuario del Sistema.

El usuario con perfil LECTOR MINSAL o LECTOR SS podra realizar:

e Ver cualquier registro.

6.3 Ficha del Profesional

El usuario con perfil ADMINISTRADOR MINSAL podra realizar cualquier accidon sobre la ficha del
profesional, ciclos-etapas, eventos y atachados.

El usuario con perfil ADMINISTRADOR SS podra realizar las siguientes acciones:
o Ver Ciclo-Etapa
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Ver Evento

Descargar Atachado

Modificar Ciclo-Etapas siempre y cuando el SS del Usuario conectado = SS del Profesional del
“Estado General”.

Eliminar Ciclo-Etapas siempre y cuando el SS del Usuario conectado = SS del Profesional del
“Estado General”.

Modificar Eventos siempre y cuando el SS del Usuario conectado = SS del Profesional del
“Estado General”.

Eliminar Eventos siempre y cuando el SS del Usuario conectado = SS del Profesional del
“Estado General”.

Adjuntar un documento.

El usuario con perfil LECTOR SS o LECTOR MINSAL podra realizar las siguientes acciones:

Ver Ciclo-Etapa
Ver Evento
Descargar Atachado

6.4 Reportes

Los usuarios con cualquier perfil podran acceder a los siguientes 3 reportes: Reporte Maestro,

Reporte Maestro 2, Reporte Datos Personales y Eventos.

Los usuarios con perfil ADMINISTRADOR MINSAL podran acceder al reporte Logs.

Los usuarios con perfil ADMINISTRADOR MINSAL o ADMINISTRADOR SS podran acceder al reporte

Inconsistencias.

6.5 Control de Acceso
Sélo podra acceder los usuarios con Perfil = ADMINISTRADOR MINSAL.

6.6 Carga Concurso

Sélo podra ser vista esta opcién por el perfil ADMINISTRADOR MINSAL.

Para el resto de los perfiles NO podra ser visto.

23



Ministerio de
28

Informe Manual de Usuario

ANEXO - Eventos del sistema

Renuncia Dest/PAO

Descripcion : Este evento ocurre cuando el profesional en forma voluntaria no desea continuar
desempefiando sus labores en la etapa de Destinacion o PAO por cualquier tipo de motivo.

En caso de presentar su renuncia a la etapa de PAO, el Servicio de Salud debe aplicar lo estipulado en
el Articulo 24 y 25 del Decreto 507.

El numero y fecha de la resolucion del Servicio de Salud debe quedar reflejada en el sistema al
momento de ingresar este evento.

Reubicacién/ Traslado

Este ocurre cuando, por solicitud del profesional o por decisién del gestor de la red, se desea un
cambio del establecimiento de destinacion (Plaza) o el establecimiento de PAO.

El Servicio de Salud de origen debe ingresar el evento en el sistema, indicando el establecimiento de
origen y el establecimiento de destino. Luego de ello, debe modificar la etapa correspondiente de
modo que quede correctamente reflejado el Servicio de Salud y el establecimiento de destino.

En caso que se mantenga el Servicio de Salud, de igual forma se debe cambiar el establecimiento de
destino.

Prérroga

En caso que por motivos determinados, la duracién de la etapa de formacién se vea alterada en
cuanto a su duracion, por ejemplo, debido a licencias médicas o licencia maternal, se vera afectada la
fecha de término de la formacién y ademas la fecha de inicio de la etapa de PAO.

Una vez confeccionada la resolucién correspondiente, se debe ingresar el evento en el sistema. Se
producen 2 alternativas:

a) La etapa de PAO no estd creada en el sistema. En dicho caso, el Servicio de Salud debe
crear la etapa de PAQ, indicando la nueva fecha de inicio.

Ademas, se debe modificar y verificar la duracidn de la etapa de formacion.

b) La etapa de PAO ya esta creada en el sistema. En este caso, se debe modificar la fecha de
inicio de PAO segun la cantidad de dias/meses de prérroga.

Ademas, se debe modificar y verificar la duracidn de la etapa de formacion.
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Reprobacién académica

Una vez que la universidad asociada a la beca del profesional informa formalmente que el
profesional ha reprobado el programa, el Servicio de Salud debe ingresar en el sistema el evento de
reprobacién académica, indicando los antecedentes del caso, ademas teniendo la posibilidad de
subir el documento electrénico asociado.

Renuncia dentro de plazo

Segun el Decreto N° 507, el profesional tiene un determinado plazo para renunciar a su beca. En caso
de ocurrir dicha situacion dentro de los plazos establecidos, se debe ingresar un nuevo evento en el
sistema. Este evento aplica solamente para la etapa de Formacioén.

Renuncia fuera de plazo

Segun el Decreto N° 507, el profesional tiene un determinado plazo para renunciar a su beca. En caso
de superar dicho plazo, ingresar un nuevo evento en el sistema. Este evento aplica solamente para la
etapa de Formacion.

Incumplimiento

Este evento solamente aplica para la etapa de PAO. Es un estado provisorio en el cual el profesional
no se encuentra desempefiando funciones durante su PAO y se encuentra pendiente una resolucion
definitiva sobre la situacion del profesional. Posterior al evento de "incumplimiento" se podria
ingresar un nuevo evento de "inhabilitacién SS".

Licencia

El propdsito de este evento es poder registrar todas las licencias relevantes que alteren alguna de las
etapas en que se pudiera encontrar el profesional. No es obligatorio ingresar todas las licencias del
profesional, siempre y cuando, se ingrese el evento de "prorroga" cuando se dicte la resolucion
correspondiente y se verifique en el sistema la correcta fecha de inicio y duracién de cada etapa.

Inhabilitacién por SS

Este evento debe ser ingresado en caso exista un incumplimiento y una resolucion del Servicio de
Salud en la cual inhabilita al profesional para ejercer. Aplica para las etapas de PAO y Formacion.
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No habilitacién universitaria

Este evento debe ser ingresado en el sistema en caso que la Universidad, en el proceso de ingreso del
profesional a la formacién, estime que el profesional no posee las competencias necesarias para
desarrollar el programa al cual postula. Si bien este evento es poco habitual ya que el profesional ha
tomado cupo y posteriormente no ha sido habilitado por la Universidad, es necesario registrarlo en el
sistema.

Desvinculacion

Este evento solamente aplica para la etapa de Destinacion. Ocurre cuando se pone término al
contrato del profesional EDF articulo 8 por parte del Servicio de Salud.

Eliminacion

Este evento solamente aplica para la etapa de formacién. Ocurre cuando la universidad pone fin a la
formacion por motivos distintos a los relacionados a una reprobacién académica.

Interrumpe

Este evento solamente aplica para las etapas de formacion y PAO. Se refiere a situaciones en las que
el profesional no esta en efectivo desempefio en una de esas etapas. En forma posterior a este
evento, se debe ingresar el evento de "prorroga" en caso que corresponda y verificar las fechas de
inicio y duracion de las etapas.

Estado de un profesional

La Unica forma de cambiar el estado de un profesional es a través de un evento. Por defecto, los
profesionales estdn en estado normal mientras no exista un evento que cambie dicha situacion.

En la tabla que se muestra a continuacién, se muestra los eventos y la forma en que ellos pueden
cambiar el estado de un profesional segin cada una de las etapas.

EVENTOS
. Renuncia 5 a <
Renuncia |Reubicacién/ Reprobacion Renuncia ~ _ __ | Inhabilitacién | No habilitacion N . o
Prorroga - dentro de Incumplimiento | Licencia Desvinculacién |Eliminacion | Interrumpe

Dest/PAO Traslado académica B fuera de plazo| por SS poruU

DESTINACION | Renuncia Desvinculado
Renuncia de Renuncia . e S
FORMACION Prorroga Reprobado Inhabilitado | No habilitado Eliminado (Interrumpe
plazo fuera de plazo|
Incumplimiento

PAO Renuncia Prorroga :Ao Inhabilitado Interrumpe
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