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z“?j& Ministerio de
%\} Salud

Gestién Servicio de Desarrollo
Iniciativa de Proyecto

Gobierno de Chile

ORIGEN DEL REQUERIMIENTO

Indicaciones Institucién Fiscalizadora Mejora en procesos

Cambios legales
» Nueva Jurisprudencia. reportes. impacta en nuevas
funcionalidades o reportaria.

> Circulares o Instrucciones de Inst. Rectoras.

ELABORACION DOCUMENTO “A” DEL REQUERIMEINTO a
Analista funcional MINSAL

Referente del negocio MINSAL Coordinador o Referente del proceso

CRITERICIS) B)=" S NIFRAP)A

Andlisis factibilidad legal Analisis del origen

¢Es un impacto particular o transversal?

Analisis transaccional

ANALISIS DE FACTIBILIDAD TECNICA-ECONOMICA

¢.Se puede hacer actualmente y de qué forma?

. CRITERIOS DE PRIORIZACION
A& v Impacto en las remuneraciones. v' Tamafio del proyecto vs beneficio transversal.
v Impacta en algun reconocimiento v' Fecha de los procesos.
640 Hrs. beneficio de los funcionarios de alta v Priorizacién de la autoridad.

volumetria.
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Gestion Servicio de Desarrollo

Flujo actual de un proyecto normal

Requerimiento

EZ8

Ingreso y definicion
del requerimiento

R » Resolucion de
consultas

m1insait

Respuesta y
planlflca(:lon
(cubicacion)

o

Referéfnte
MINSAL

Andlisis y Disefio

« & |

Documentos
Aprobados

A

del proyecto
R 4

Jefe
Desarrollo

Ministerio de
Salud

Construccion y Pruebas Unitarias

/ —él
M=
1| o
Caodigo fuente
finalizado

Construccion

Realizacion ; g y }

Pruebas

Unitarias ﬂ[
v
An Indra company ‘
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Flujo actual de un proyecto normal

Pruebas QA

Pruebas Funcionales

v

Generacion de
Plan de Pruebas
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S

I[

Ejecucién Pruebas
Funcionales y de
Instalacion

Piloto
Pruebas de Instalacion Instalacion Pruebas
OO — —
FAN |
2, p—t

e —

Referente MINSAL

= ~ Pruebas Piloto y
autoriza instalacion

Iteraciones para

- Aprobacion
la calidad del :: del Piloto P
proyecto |
Jefe Referente AnIndra compan
Desarrollo MINSAL pany

Ministerio de
Salud

Gobierno de Chile

Transferencia
Conocimiento

Transferencia de
conocimiento a
Mesa de Ayuda
y Capacitacion

g
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Flujo actual de un proyecto normal

Piloto Produccion

Transferencia de conocimiento

= 3
& | e e oy

Certificado Piloto emitido por Referente MINSAL —
el Referente del Negocio o solicita el paso a
Coordinador SIRH Produccion

e

= | ﬂ[

MmMainsait Instalacion gn todos los
: organismos

An Indra company

Publicacién de cambios a la
_D_ red de Coordinadores SIRH

Ministerio de
Salud

Gobierno de Chile

Recepcion del
Sistema

Garantiade 3
meses
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Gestion Servicio de Desarrollo

Variantes de un proyecto

Desarrollo
Exprés

¢Qué
significa?
Carta
de
Riesgo
Implicancias
ma1insait

Firma Jefa
Dpto. de
Gestion
MINSAL

Firma
del
Solicitante

Proyectos
Evolutivos / Normativos

Iniciativas que no
ameritan proyecto

Ministerio de
Salud

00O

tiempo de
respuesta

No requiere
mayor
esfuerzo

Requerimiento
puntual
Menor
Entrega como

versionamiento
de Incidencias
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Gestion Servicio de Desarrollo

Procedimiento On Demand

‘.

= Son recursos distintos a la
bolsa fija de horas del
proyecto.

m1insait

= Lo financia
solicitante.

la

institucion

s_o' i  Ministerio de
S Salud

» Los valores de los perfiles
profesionales que se utilizan
en la planificacion estan

definidos en el contrato.

An Indra company

g



Gestion Servicio de Desarrollo W Ministerio de
‘@ Salud

Procedimiento On Demand

Gobierno de Chile

Indicar que el Proyecto sera financiado via On Demand.

Debe existir un correo del solicitante sefialando que utilizaran
recursos propios distintitos a los comprometidos en el contrato.

. (D)

Al documento de cubicacion se le asigna adicionalmente la
valorizacion de los perfiles y totaliza el valor del Proyecto. &

El Referente del Negocio, junto con aprobar el documento debe
confirmar que tiene el financiamiento, y debe gestionar la emision de
orden de compra respectiva.

» El flujo de desarrollo es el
mismo de un proyecto
normal, pero contiene
especificaciones especiales.

Concluido el proyecto, el Referente del Negocio debe emitir el
Certificado de Conformidad y el equipo SIRH-MINSAL emitira
el Informe de Cumplimiento, para luego gestionar la orden de
facturacion.

L) o

M1NsAa 1t An Indra company
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Gestién Servicio de Desarrollo
Migracion
Nuevas Tecnologias

Interaccion de usuarios mediante web

v’ Disponibilidad para el usuario desde la internet publica.

v Mayor eficiencia en el servicio mejorando su rendimiento.

v Seguridad (]

o N\y/

m1insait

Ministerio de
Salud

Gobierno de Chile

Servicio
Descentralizado Centralizado

v" No hay dependencia entre v' Se realiza 1 sola

Servicios. actualizacion.
v' Menor tiempo de X Mayor tiempo de respuesta.
respuesta.

X Mayor costo.
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Gestion Servicio de Desarrollo ‘@ Ministerio de
alu

Metodologia de Trabajo

Gobierno de Chile

* Proceso inmutable. Desde el inicio, no se permiten * Proceso flexible. Tiene la posibilidad de incorporar o
cambios en los requisitos del proyecto. modificar los requisitos en cualquier ciclo del proyecto.

« Estimaciones de tiempo y presupuesto bien detalladas » Estimaciones basadas segun el tamafio o complejidad
desde el principio de éste. de cada historia de usuario.

» Sus fases de proyectos estan bien definidas y son » Resultado con mayor satisfaccion para el cliente, ya que
secuenciales. promueve su colaboracién.

« Las pruebas se realizan en la ultima fase del desarrollo. * Las pruebas se realizan durante todo el ciclo de vida del

desarrollo de software, no solo al final.
» Tiene una amplia documentacion.

., - . '
* Documentacion estrictamente necesaria. ‘Q’

‘J ONO,
e N

mlnSOJ.t An Indra company A
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Gestion Servicio de Desarrollo

Trabajo en Grupo

JORNADA NACIONAL DE o |
COORDINADORES SIRH Con una vision orientada al

usuario de Autoatencion,
¢, Qué requerimiento se

debiese incorporar?

M1NsAa 1t An Indra company A



Gestion Servicio de Desarrollo

Trabajo en Grupo

JORNADA NACIONAL DE
COORDINADORES SIRH

¢, Qué dificultades presenta en la
Implementacion de Autoatencion,

cOmo cree que se puede mejorar?

M1NsAa 1t An Indra company A
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Trabajo en Grupo

JORNADA NACIONAL DE
COORDINADORES SIRH ¢, Quée potenciales problemas

debiesen ser considerados para
establecer un plan de contingencia
en la implementacion de

Autoatencidon?

M1NsAa 1t An Indra company A



iGracias!

Oficina de Gestién de Proyectos (PMO) Avda. Isidora Goyenechea 2800, piso 12 T +56 9 7610 7218
para proyecto SIRH MINSAL. Las Condes, WWW.minsait.com
Santiago de Chile www.indracompany.com

mlnSOJ.t An Indra company



http://www.minsait.com/
http://www.indracompany.com/
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