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INTRODUCCION

- LA PLATAFORMA SICONGES ES UN SISTEMA WEB CONSTRUIDO DE FORMA LOCAL EN EL
SERVICIO DE SALUD, QUE FUNCIONA TANTO EN COMPUTADORES COMO EN CELULARES
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Asist
Solicitudes
a Bienestar

Asistente para Solicitud de Beneficios.

SOLICITUD DE
Id_solicitud  : 40832 ]Fv'e\'ision * ISAPRE | BEN EFICIOS
| BIENESTAR.

Descripcion

CON ESTEASISTENTE TE SERA MUCHO MAS FACIL REALIZAR

FechaReg.  : ) TUS SOLICITUDES DE REEMBOLSO Y LA PRESENTACION DE
e ——— ‘ DOCUMENTOS,
Tipo solicitud : (BENEFICIOS MEDICOS |

TA - B e e

B E N E FI C I O S BI E N ES R. IDeciaracion 1 rx&{ Declaracion 2: &] Id_solicitud. Prevision’ FONASA N
Detalle : Descripcion

CON ESTE ASISTENTE TE SERA MUCHO MAS FACIL REALIZAR TUS SOLICITUDES DE R e e o

REEMBOLSOY LA PRESENTACION DE DOCUMENTOS.

Fecha Reg.
Tipo solicitud
Beneficiario

Declaracion 1: NO Declaracion 2: NO
Detalle :

[!i,

Monto Sol. _|Eli

o [

Beneficio |Tipo ?OE:,,JT lumero_|link Adj
1

Total General |:

* El Asistente para la Solicitud de beneficios, en una funcionalidad que permite a los Socios de Bienestar, realizar la
solicitud de beneficios de manera 100% online. Existe una version para computador y una para Celular.



Asistente de Beneficios - Inicio _E‘ﬂ

agenda.ssdr.gob.cl dice

Antes de comenzar, considere que debe tener las imagenes de los = .

documentos a Subir por separado, en formato de imagen (JPG) o solicitud - :: (40832 ,| FiEyGien " ISAPRE |
archivo (PDF), NO JUNTE LOS DOCUMENTOS EN UN SOLO ARCHIVO. cripcion

Desea Continuar?

Aceptar Cancelar Y
ha Reg. : J
LI I I U D U t Tipo solicitud  : |BENEFICIOS MEDICOS |
Beneficiario ’
BEN EFI C I OS BI EN ES I l \Ro lDeciaracion 1 * INO | Declaracion 2: | NO
Detalle
N* | Beneficio | Tipo Doc. | Numero |link Adj | Monto Sol. |ELi | *

CON ESTEASISTENTE TE SERA MUCHO MAS FACIL REALIZAR TUS SOLICITUDES DE
REEMBOLSOY LA PRESENTACION DE DOCUMENTOS.

Total General |: 0

Al inicio del Asistente, le indicamos a los funcionarios tener todos los documentos de forma separada en formato digital
(jpg, png, pdf). Dado que los documentos son recibidos individualmente para poder controlar que no falte nada.



Asistente de Beneficios — Tipos de Beneficios @

d_solicitud : (42349 | Prevision  :/|SAPRE |

Descripcion  : 'soLICITUD INCOMPLETA DE
GENERAL SICONGES ADMINISTRADOR

/)
FechaReg.  :13/11/2023 12:11|
Tipo solicitud : |BENEFICIOS MEDICOS ‘
ELIJA UN TIPO o J
lDeciaracionl: * INO | Declaracion 2:|NO |
Detalle
. . N* | Beneficio | Tipo Doc. |Numero |link Adj | Monto Sol. | ELi | *
Solicitud para | BENEFICIOS MEDICOS "J it bosckalaed :

ELIJAUN TIPO DE BENEFICIO

BENEFICIOS MEDICOS

SUBSIDIOS

OO PO T TR TR

En esta parte del Asistente, le solicitamos al socio elegir el tipo de beneficio que desea solicitar. De esta manera el asistente
comienza a encausar la solicitud del funcionario hacia donde se requiere, evitando errores por parte de él.



Asistente de Beneficios — Elija un Beneficiario @

Id_solicitud : (42349 Prevision :ISAPRE

Descripcion  : [soLICITUD INCOMPLETA DE
GENERAL SICONGES ADMINISTRADOR

]
Fecha Reg. ’ 13;'11."2[]2312:1”
Tipo solicitud  © | BENEFICIOS MEDICOS J
Beneficiario

ELIJA EL BENEFICIARIO I J

Declaracion 1: NO | Declaracion 2: E/I

BenEfiCiariD |KE|-]JJ'E"- UN BENEF]CIAR]D hd E:*Jejateneﬁ:ia Tipo Doc. | Mimera | link Adj | Monto Sol. E:l1' -

ELIJA UN BENEFICIARIO RS i :

QUIROZ CARABANTE SANDRA ERMITA
RUBILAR QUIROZ MARCELO ALONZO
RUBILAR QUIROZ PAULA DANIELA

En esta parte del Asistente, le solicitamos al socio elegir beneficiario, este puede ser el mismo socio o una de sus cargas
Familiares. Esta informacion proviene desde en interior de la Base de datos del SIRH, por lo que ya esta validada.



Asistente de Beneficios — Declaracion jurada _E_j

Id_solicitud : 42349 | Prevision * ISAPRE |

ACEPTE LOS PUNTOS DE vescripion + SoLrcETuD 0 BENEFTCIOS

MEDICOS PARA GENERAL SICONGES

’
ADMINISTRADOR COMN FECHA 13-11-
2023 RUT BENEF :115039483-2

/)
FechaReg. @ 13/11/2023 12:11
. y _ , Tipo solicitud  : |BENEFICIOS MEDICOS |
* Declaro que toda la informacion proporcionada es real y que resguardaré los documentos -
Beneficiario  : (QUIROZ CARABANTE SANDRA ERMITA

originales en caso de ser requeridos durante 5 anos, segin como lo establece la SUSESO en
su Circular N® 3623/2021.

IDeciaracion 1: : INO | Declaracion 2:|NO

Detalle :

* En este acto tomo conocimiento del reglamento particular y manual de procedimientos del N* | Beneficio | Tipo Doc. | Numero |tink Adj | Monto Sol. [Eti | *
Servicio de Bienestar, y declaro que todos los documentos presentados en este acto Total General |: o
corresponden a la copia fiel del original que tengo en mi poder. Conozco mi obligacion de
mantener los originales por cinco afios desde esta fecha, para que de ser requeridos por el
Servicio de Bienestar y/o Superintendencia de Seguridad Social, los entregue en el plazo no
superior a cinco dias habiles. El no contar con los originales dara lugar al descuento por planilla
de remuneraciones el monto de reembolso efectuado.

El Servicio de Bienestar puede resguardar la documentacion en formato papel, asociada a las solicitudes de reembolso que se generen.

En esta parte del Asistente, le solicitamos al socio Aceptar los términos de la declaracion jurada, que basicamente obliga al socio
a guardar los documentos originales por 5 afios, tal como lo establece la Circular 3623 de la SUSESO del 18/10/2021.



Asistente de Beneficios — Circular 3623

En ejercicio de las atribuciones que le confiere la Ley N° 16.395, articulo 24°, y el D.S. N2 28, de 10. Consideraciones generales
1994, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, esta Superi dencia ha estimad i )
apoyar la gestion de los Servicios de Bienestar fiscalizados por esta Superintendencia, con las Las presentes instrucciones son de cardcter general. Cada Servicio de Bienestar, de acuerdo a
i g Looch la d l6gica de la institucion de la cual d de, podrd adoptar el programa,
sigulentes medidss de cardcter general, qua puaden inp @ forma per plataforma o sistema informatico, con mayor o menor amplitud, que estime iente para
la utilizacion de medios digitales.
INTENDENCIA DE BENEFICIOS SOCIALES 1. Soporte electrénico y firmas Sin perjuicio de lo anterior, en ausencia de un sistema operativo, se puede utilizar el correo
DEPARTAMENTO NORMATIVO electronico para el envio de documentos escaneados, para cualquier tipo de solicitud.
Atendido el principio de equivalencia del soporte electronico al de papel, consagrado en el
AU08-2021-00758 inciso segundo el articulo 1° de la Ley N* 19.799, los tramites que se realicen entre los afiliados
y los Servicios de Bi 7, asi como los doc que éstos generen, pueden realizarse 11. Vigencia
por medios digitales, debiendo éstos conservar de manera digital, los documentos asociados Las instrucciones impartidas por la presente Circular comenzardn a regir a contar de la fecha
ala tramitacién y entrega de los beneficios, conforme a lo dispuesto en los articulos 3°, 4%, 6°, de su publicacion.
7°y 8° de la referida Ley, especialmente en lo que se refiere a documentos electrénicos y firma

electrénica.
CIRCULARN® 3623
Se hace presente que conforme al articulo 4* de la Ley N° 19.799. los documentos electrénicos
SANTIAGO, 18 de octubre de 2021 que tengan la calidad de instrumento publico, deberan suscribirse mediante firma electrénica
avanzada. El articulo 1699 del Cddigo Civil sefiala que “Instrumento publico o auténtico es el
autorizado con las solemnidades legales por el competente funcionario” (p. ej. circulares,
oficios, resoluciones).

A contrario sensu, los documentos que no sean publicos (p. ej. actas, solicitudes de beneficios,
reclamos y otros similares) se suscribiran con firma digital simple, que sera equivalente a la

conformidad expresada por correo dnico, g i6n de voz, WhatsApp u otro similar,

Debe tenerse presente que la letra f) del articulo 2° de la Ley N* 19.799, define la firma
electrénica como cualquier sonido, simbolo o proceso electrénico, que permite al receptor de

UTILIZACION DE MEDIOS DIGITALES PARA APOYAR LA GESTION DE LOS un documento electrnico identificar al menos formalmente a su autor.
SERVICIOS DE BIENESTAR FISCALIZADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE En lineas generales, se deben garantizar las sigulentes cualidades:
SEGURIDAD SOCIAL

« Identificacion formal del autor;
« No repudio (que el autor no pueda negar la autoria);
« Integridad (que los datos no puedan ser adulterados sin que sea detectable), y

« Confidencialidad (que los datos no pueden ser leidos por terceros no autorizados). PSA/CRR / NMM/ CLLR / SVZ/LQV / JTM
DISTRIBUCION:
2. Solicitud de beneficios TODOS LOS SERVICIOS DE BIENESTAR FISCALIZADOS POR SUSESO
EXPEDIENTE
Se autoriza a los Servicios de Bienestar, para ofrecer a sus afiliados dos alternativas para UNIDAD DE GESTION DOCUMENTAL E INVENTARIO

solicitar los beneficios que correspondan y adjuntar los documentos de respaldo, las que son:
modalidad presencial y modalidad digital.

La documentacién de respaldo que acompaie a la solicitud de beneficio, debe cumplir todas
las formalidades establecidas en los reglamentos y procedimientos de cada Servicio de
Bienestar, no existiendo distincion entre las presentaciones que se realicen de forma
presencial o digital (por ej. Firmas, legibilidad, timbres del emisor en caso de corresponder,
etc.)

En el Punto N° 2 de la Circular, se establece claramente que la documentacion digital tiene el mismo valor que la documentacion
en papel y que el socio debe resguardar esta informacion por 5 afios, como cualquier otro documento de la Adm. Publica.



Asistente de Beneficios — Tipos de Beneficios @

Id_solicitud : (42349 |Prevision ‘ ISAPRE |

Descripcion * |SOLICITUD DE BENEFICIOS
MEDICOS PARA GENERAL SICONGES
ADMINISTRADOR CON FECHA 13-11-
2023 RUT BENEF :11503948-2

/)

'NDIQUE EL BENEFICIO QUE DESEA :éc"a Teg d +113/11/2023 12:11
ipo solicitud :
SOLICITAR,EL TIPO DE DOCUMENTOY EL ek zirimcc:nc:sBMEDE.CSlR imm
NUMERO SI CORRESPONDE. l 2 LR L
Declaracion 1: : S'_J Declaracion 2: LI
Beneficios medicos Vj N* | Beneficio :1;:;'\3 r(ir:w—ro ;m: Adj Irc sot. [ Ei] -
Tipo de documento ‘| ANTEOJOS ESPECIALIZADO :

:{ ANTEOJOS SIMPLES

APARATOS ORTOPED.PROTESIS Y ORTESIS BONOS
APARATOS ORTOPED.PROTESIS Y ORTESIS PARTICULAR
ATENCION ODONTOLOGICA

ATENCIONES OBSTETRICAS BONOS
m ATENCIONES OBSTETRICAS PARTICULARES
ALINICANNQ DNANNQC

En esta parte del Asistente, le solicitamos al socio elegir el beneficio que desea reembolsar. Esta accion llena el tipo de
Documento, de manera de que el asistente pueda validar de mejor la informacion que se esta subiendo.

Numero de documento




Asistente de Beneficios — Tipos de Documentos @

Id_solicitud  : (42349 |Prevision * ISAPRE |

Descripcion * |SOLICITUD DE BENEFICIOS
MEDICOS PARA GENERAL SICONGES
ADMINISTRADOR CON FECHA 13-11-
2023 RUT BENEF :115@3948-2

4
INDIQUE EL BENEFICIO QUE DESEA :ema Tegt . RLEA L Ar
1p0 soucitu * BENEFICIOS MEDICOS
SOLICITAR,ELTIPO DE DOCUMENTOY EL S I J
/ Beneficiario  : [QUIROZ CARABANTE SANDRA ERMITA
NUMERO SI CORRESPONDE. I p
Declaracion 1: : SI_)| Declaracion 2: SI_J
Detalle
B Ci0s heclicos ‘ ANTEOJOS ESPECIALIZADO ’ e S e e e

Tipo de documento ‘(COPIABOLETA CON DETALLE DE COMPRA

Numero de documento

COPIA RECETA
INFORME MEDICO QUE ACREDITE ENFERMEDAD GRAVE
LIQUIDACION DE REEMBOLSO

En esta parte del Asistente, le solicitamos al socio elegir el tipo de Documento que desea subir. Como se dijo anteriormente
el asistente despliega los documentos exigibles segun el tipo de beneficio, permitiendo con esto realizar un chequeo al final.



Asistente de Beneficios — Subir Archivos digitalizados

Id_solicitud : (42349 | Prevision * ISAPRE |

Descripcion ‘* |SOLICITUD DE BENEFICIOS
MEDICOS PARA GENERAL SICONGES
ADMINISTRADOR CON FECHA 13-11-
2023 RUT BENEF :11563948-2

/)
FechaReg.  :[13/11/202312:11)
Tipo solicitud : |BENEFICIOS MEDICOS
Beneficiario  : 'QUIROZ CARABANTE SANDRA ERMITA
DO C U I I E N I Oo lDecéaracion 12 © 'Sl | Declaracion 2:|SI
Detalle
P Beneficio Tipo Daoc. Numero “”:‘ l_::tc Eli
Imagen del documento :  Seleccionar archivo} Ninguno archivo selec. ; — —
COPIA 0
i BOLETA
ANTEQJOS S =
SPECIALIZADO [-O% W
DE COMPRA
Total General|: 0

En esta parte del Asistente, le solicitamos al socio subir el documentos digitalizado correspondiente, a la derecha se puede
observar que se ha agregado un detalle que albergara el documento que se subira.



Asistente de Beneficios — Ciclo de subida

FIN DEL ASISTENTE.

Id_solicitud

Descripcion

Fecha Reg.
Tipo solicitud

Beneficiario

* QUIROZ CARABANTE SANDRA ERMITA

IDecéaracion [

: 142349 ] Prevision : ISAPRE |

* |SOLICITUD DE BENEFICIOS

MEDICOS PARA GENERAL SICONGES
ADMINISTRADOR CON FECHA 13-11-
2023 RUT BENEF :115€3948-2

4

+ (1311172023 12:11)
* (BENEFICIOS MEDICOS |

p

Sl | Declaracion 2:| Sl

GRACIAS POR UTILIZAR LA PLATAFORMA SICONGES.

Detalle
N ). o L . link |Monto |,
Beneficio ipo Doc. Namero| , .- 1., Eli
Ad] |>0L
1 COPIA 0
BOLETA
ANTEQJO o
E CON .
EspeCiALizaDo |CON Ak w
DETALLE
DE COMPRA
Total General|: 0

En esta parte del Asistente, le solicitamos al socio enviar la solicitud o agregar otro documento si es que falta alguno. Al presionar
el botdn Enviar el Asistente realiza el cheque de consistencia, el cual restringe el envio de la solicitud si esta no esta completa.



Asistente de Beneficios — Chequeo de Consistencia

agenda.ssdr.gob.cl dice

MO HA PASADD LA PRUEBA DE COMSISTENCIA DE LA SCLICITUD,
Le faltan los siguientes documentos por agregar.

1.-ANTECJOS ESPECIALIZADO -= COPIA RECETA

2-ANTECIOS ESPECIALIZADO -= INFORME MEDICO QUE ACREDITE

EMFERMEDAD GRAVE
3.-ANTEQJOS ESPECIALIZADO -= LIQUIDACION DE REEMBOLSO

FIN DEL AS ==

GRACIAS POR UTILIZAR LA PLATAFORMA SICONGES.

esalic ~Agregar.otro Doc..  __Enviar_,

L]

solicitud @ (42349 Prevision ! ISAPRE

cripcion  : [SoLICITUD DE BENEFICIOS
MEDICOS PARA GEMERAL SICOMGES
ADMINISTRADOR CON FECHA 13-11-
2023 RUT BENEF :11503948-2
A
ha Reg. : 13;'11."2[]2312:1”
2 solicitud  + |BENEFICIOS MEDICOS |
WL )
ieficiario  * \gUTROZ CARABANTE SANDRA ER”IIT:Z'.J
__/.
laracion 1: : [gj Declaracion 2: | Sl
reLalle
J= " .- .‘- N -
' Beneficio Tipo Doc. Hamero ]Ek _h::ntn Eli
Adj | 5ol
1 COPIA 0
I BOLETA
ANTEQJOS - .
EspECiaLizADO [SOF link iri
DE COMPRA
Total General | 0

En el caso en que la solicitud no este completa, el asistente indicara los documentos que faltan por subir y no dejara que la
solicitud cambie al estado solicitada, para que la trabajadora social del establecimiento realice la primera revision.



Asistente de Beneficios — Envio de la Solicitud @

agenda.ssdr.gob.cl dice

Ha pasado el chequeo de consistencia. - Esta seguro que desea enviar

i solici : (4953 Prevision :
esta solicitud. ? solicitud  © 142349 | Previsior ISAPRE |
cripcion * SOLICITUD DE BENEFICIOS
Cunscilar MEDICOS PARA GENERAL SICONGES
ADMINISTRADOR CON FECHA 13-11-

2023 RUT BENEF :11503948-2
Vs

Fecha Reg. : 13.»'11."202312:11J
Tipo solicitud  : |BENEFICIOS MEDICOS |

Beneficiario  : QUIROZ CARABANTE SANDRA ERMITA
I IN D EL / \SIS I EN I Eo lDec{aracionl: * 81 | Declaracion 2:|SlI

Detalle :
N* Beneficio g per PO link | Monto T
GRACIAS POR UTILIZAR LA PLATAFORMA SICONGES. s H D0e- UMEro | agj fsot. |="
1 COPIA 0
NTEQJOS BOLETA CON .
ESPECIALIZADO | DETALLE DE link W
COMPRA
2 | ANTEOQJOS COPIA .o -
ESPECIALIZADO | RECETA link i
3 NFORME 0
‘g MEDICO QUE
ANTEOQJOS ACREDITE : —
ESPECIALIZADO :EF;:',TEDAE Hok w
GRAVE
SRS - ASISEALOUODOC webiVidi | | |@
| ESPEC‘AUZ’\‘DQ ;;:..crncn Aok s

Finalmente, una vez que todos los documentos se hayan subido, el asistente permitira el envio de la solicitud, indicando en el
Mensaje que la solicitud ha pasado el chequeo de consistencia.



Visto Bueno de Solicitudes

** Visto Bueno de Solicitudes a Bienestar - [usuaric : GEMERAL SICONGES ADMINISTRADOR 25/10/23 12:34]

Desde :[1311172022 | . |Hasta:[13r112023 [ ]iFecha Reg.)
Estado :| SOLICITADA v]Tipu:u [ [TODOS] V]Estahle-':i :| DIRECCION SERVICIO DE SALUD v]
Descripcion :| ]
id_sol Fecha Reg. Tipo Descripcion Estado Visado x Fecha Estad. Obs
REMEFICIOS SOLICITUD DE BEMEFICIOS MEDICOS PARA MARIA
42357 | 13/11/2023 MEDICOE ADOLFINA RUIZ MANCILLA CON FECHA 13-11-2023 SOLICITADA
' RUT BEMEF :24006742-0 opt1samupm@gmail.com
SOLICITUD DE BEMEFICIOS MEDICOS PARA CAROLINA
' BENEFICIOS DEL PILAR 50TO PINEDA COM FECHA 13-11-2023
42356 | 1371172023 MEDICOS RUT BEMEF :25250958-K SOLICITADA D
caralina_1252Zhotmail.com
BEMEFICION SOLICITUD DE BEMEFICIOS MEDICOS PARA CARLA
42332 | 10/11/2023% MEDICOS CAMILA CERDA VEGA CON FECHA 10-11-2023 RUT SOLICITADA |:|
' BEMEF :15692330-3 carla.ccvi@gmail.com
REMEFICIOS SOLICITUD DE BEMEFICIOS MEDICOS PARA CARLA
42331 | 10/11/2023 MEDICOE CAMILA CERDA VEGA CON FECHA 10-11-2023 RUT SOLICITADA |:|
' BEMEF :15692330-3 carla.ccvi@gmail.com
SOLICITUD DE BEMEFICIOS MEDICOS PARA
' BENEFICIOS ALEJAHDRA CAROLA GONZALET VILLEGAS CON
42328 | 10/11/2023 MEDICOS FECHA 10-11-2023 RUT BEMEF :25833840-5 SOLICITADA D
alejandragonzalez@ssdr.eob.cl
BEMEFICION SOLICITUD DE BEMEFICIOS MEDICOS PARA JAVIER
42322 | 10/11/2023% MEDICOS IGMACIO ARAYA ORTEGA CON FECHA 10-11-2023 RUT | SOLICITADA |:|
' BEMEF :17207188- jaignacioaraya@zmail.com
REMEFICIOS SOLICITUD DE BEMEFICIOS MEDICOS PARA JAVIER
42319 | 10/11/2023% MEDICOS IGMACIO ARAYA ORTEGA CON FECHA 10-11-2023 RUT | SOLICITADA |:|
' BEMEF :17207188- jaignacioaraya@gmail.com
REMEFICIOS SOLICITUD DE BEMEFICIOS MEDICOS PARA PATRICIA
47314 | 10/11/2023 MEDICOE ALEJAHDRA MAYORGA SOTO COM FECHA 10-11-2023 | SOLICITADA |:|
' RUT BEMEF :12999618- pmayorga@ssdr.gob.cl
REMEFICIOS SOLICITUD DE BEMEFICIOS MEDICOS PARS PATRICIA
42312 | 10/11/2023 MEDICOS ALEJAHDRA MAYORGA SOTO COM FECHA 10-11-2023 | SOLICITADA |:|
' RUT BEMEF :12999618- pmayorga@ssdr.gob.cl

M# de Registros |10

Maximo en Vista 1000 | | 4| 4 | N.de Pagina |1

| p| pp(Totalo ]

|
|

Visto Bueno
de Soliciedes

Esta Funcionalidad permite a la trabajadora social del establecimiento, realizar el primer chequeo de la informacion cargada
por el funcionario. Este proceso es similar al que se realiza en formato papel.



Visto Bueno de Solicitudes

** Detalle de Solicitud - [Usuario : GENERAL SICONGES ADMINISTRADOR 25/10/23 12:34] Rotar imege 90

Id_solicitud : |"4235? -

(12.540.068-k |

SOLICITUD DE BEMEFICIOS MEDICOS PARA MARIA .
ADOLFINA RUIZ MANCILLA CON FECHA 13-11-2823 RUT

&

-

e

Tipo solicitud  : [BENEFICIOS MEDICOS | FechaRes.  © [13/11/2023 09:11 |

Beneficiario  * yaRGAS RUTZ DIEGO EXEQUIEL  24.006.742-0 4]

- Detalle de Documentos -

Declaracion 1: =[@ Declaracion 2: (SI | Fec-Ree.SIRH * (13112023 | (FONASA |

id_det_sol | id_solicitud Mum doc Detalle Escrito Adjunto | Elim i |
PRESPUESTO COM
14078 42357 1 DETALLE Link.. I:l sto Bueno
PRESTACION
BOLETA Solicitus
14080 42357 Z HOMORARIOS O DE Link.. |:|
COMPRA

Monto Fecha m
Otorgado Reg. SIRH
i- ATEMCION
15-:0 CDOMNTOLOGICA BOLETA HONORARIOS O DE COMPRA NF:
14080 5i0)

| Maximoen Vista: | | « |NdePagina{i__]| »| » | |

11000 |

Visto Bueno
de Solicitudes

En esta pantalla se puede ver el detalle de la solicitud. Aca la trabajadora Social puede ver la documentacién cargada, la cual

ya paso un primer filtro de calidad, por lo que solo queda chequear que la documentacion este correctamente visible.



Recepcion de Solicitudes

Recepcion de

** Recepcion de Solicitudes a Bienestar - [usuario : GENERAL SICONGES ADMINISTRADOR 25/10/23 12:34] Solicitudes
Desde (1311172022 | . |Hasta:[13/11/2023 [ .. ] (Fecha Reg.)
Estado :| REVISADA w | Tipo :| [TODOS | v |
Descripcion :| IEstableci :| DIRECCION SERVICIO DE SALUD v]
id_solicitud Fecha Reg. Fecha Bie. Fecha V.B.
SOLICITUD DE BENEFICIOS MARCELA
BENEFICIOS MEDICOS PARA GABRIEL DIAZ ANDREA
42253 0971172022 MEDICOS MANSILLA CON FECHA 09-11-2023 | NEVISADA TRONCOSO 1071172023
RUT BENEF :18205057- ZAGAL
SOLICITUD DE BENEFICIOS
BENEFICIos | MEDICOS PARA GENESIS BELEN ﬁgg&h
42233 08/11/2023 GONZALEZ VARGAS CON FECHA | REVISADA 10/11/2023
MEDICOS TRONCOSO
08-11-2023 RUT BENEF s
:18473447-
SOLICITUD DE BENEFICIOS
BENEFICIOS MEDICOS PARA GENESIS BELEN EL:SEEALA
4232 08/11/2023 GONZALEZ VARGAS CON FECHA | REVISADA 10/11/2023
MEDICOS TRONCOSO
08-11-2023 RUT BENEF TAGAL
:18473447-
SOLICITUD DE BENEFICIOS
. MEDICOS PARA GENESIS BELEN mgg;m
42231 08/11/2023 GONZALEZ VARGAS CON FECHA | REVISADA 10/11/2023
MEDICOS TRONCOSO
08-11-2023 RUT BENEF SacaL
:18473447-
SOLICITUD DE BENEFICIOS
BENEFICIOS MEDICOS PARA GENESIS BELEN Tﬁgg;’“
42230 08/11/2023 GONZALEZ VARGAS CON FECHA | REVISADA 10/11/2023
MEDICOS TRONCOSO
08-11-2023 RUT BENEF AGAL
:18473447-
Né de Registros (|23 Maximo en Vista{1000 | | 4| 4 | N.de Pagina 1 | B | # |Totalio

Esta Funcionalidad permite a la encargada de Digitacion de Beneficios Bienestar, recibir la informacion de las solicitudes, que
fueron previamente visadas por las trabajadoras sociales de los distintos establecimientos.



Recepcion de Solicitudes

** Detalle de Solicitud - [usuario : GENERAL SICONGES ADMINISTRADOR 25/10/23 12:34]

Rotar imagen §[)

Id_solicitud : (42233 |

BELEN GONZALEZ WARGAS CON FECHA 68-11-2823 RUT

SOLICITUD DE BENEFICIOS MEDICOS PARA GENESIS .

| 18473447-8 | e

Tipo solicitud  * | BENEFICIOS MEDICOS V] Fecha Reg. 1 08/11/2023 09-11 J

Beneficiario  * |GonzALEZ VARGAS GENESIS BELEN  18473447- J

Declaracion 1: |@ Declaracion 2: |ij Fec.Reg.SIRH (13/11/2023 | N.Folio : | |

- Detalle de Documentos -

id_det_sol | id_solicitud Hum doc Detalle Escrito Adjunto | Elim
13986 42233 BOMO Link.. |:|

Monto Fecha

Otorgado Reg. SIRH n
1- COMSULTA MEDICA .
13086 | 1| Bonos Si0) S0ND W E
| II:‘In?;urno en Vista: | K| 4 |NdePagina{t ]| »| ™ |

&

EONDO HACIONAL DE SALUD g
BONO DE ATENCION DE SALUD camn
—
FRCA b DM T S AT AFLIADD B R
T BERERICIARD L WOMEAE B0CAL
e CoGLE AP 184 AFRACAEA T RO Rl i i S Vit
LDAD BIMLT K AR00 a GR.PD WGRCSD ]
i RrAan 2 e
ETOGE R WERATEN GERTOAS VALEH VELGR  ERGRTE  vALGA
PRESTALION I TOTAL BOMACACKN = SIG. COMP. A PAGAR
...... AT e B ¥
TataLes T [ g
AT B -
™ ARETITLCION =4 e 3
ok TRATRTE FcunaToCoN g
LD SOUCTIARTL
i S—

A DO IR T R PR AL TITUCKON

En esta pantalla la Encargada de digitacidon de bienestar, puede ver el detalle de la solicitud previamente visada por la
Trabajadora social. En esta pantalla se implementara la integracidon con SIRH, que permitira evitar el doble registro.

Recepcion de
Solicitudes



I?
Recepcion de Solicitudes 'lf*-

Recepcion de
Solicitudes

ID_SOLICITUD :42253-1
Fec Rec: 01/01/1900 12:00

Num. Folio :
SSENERE SRR AL UG,
SERVICIO DE BIENESTAR
SOLICITUD DE BENEFICIOS BIENESTAR
DESCRIPCION : COPIA BOLETA HONORARIOS
FECHA REG. :09/11/2023 01:33  TIPO SOLICITUD : BENEFICIOS MEDICOS
BENEFICIARIO :DIAZ MANSILLA GABRIEL EDUARDO-18205057
DECLARACION 1: SI DECLARACION 2: sI
DETALLE DE DOCUMENTOS :
https://agenda.ssdr.gob.cl/siconges2/upload/_ante/wwmOJRmHOW.pdf EXAMENES DE LABORATORIO PARTICUL.
https://agenda.ssdr.gob.cl/siconges2/upload/_ante/jFia8Yajqa.pdf EXAMENES DE LABORATORIO PARTICULAR
https://agenda.ssdr.gob.cl/sicong d/_ante/ZyFVid50cU.pdf EXAMENES DE LABORATORIO PARTICULAR

Este es el documento pdf con la solicitud de beneficios, incluye codigo QR de manera de acceder a cada documento almacenado
en la solicitud.



Revision de Solicitudes Contabilidad Bienestar

nasaie
. . . Eevizion de
** Revision Contab. Bienestar - [usuario : GENERAL SICONGES ADMINISTRADOR 25/10/23 12:34] Senefici
eneficios
. - . . NrETrrTere (Contab.)
stablecimiento :| DIRECCION SERVICIO DE SALUD VI Fecha Registro Pago  :[13/11/2023 |
Fecha Dig.-» Desde : 11311012023 I Hasta : | 131172023 | Numero Nomina :| l|rlTﬂwﬂ?i_Nﬁ1;'E0_ﬂ'|
Beneficiario Beneficio Monto Sol. | Monto pago Mon:.‘;: L E:rig
EXAMEN DE i
41500 T Morn LN AL | LABORATORIO BONOS | BONON'61732485 | 16.002 8.001 0 13830 | B==
Cod:6 Grup:1 pdf..
CARCAMO CARCAMO VANESA | CONSULTAS MEDICAS
41567 ALEJANDRA->17630207-0 - | PARTICULAR 591LE§OTNOMR'OS 50.000 25.000 0 13831 | | pdf..
06/11/23 Cod:1 Grup:2
DIAZ MANSILLA GABRIEL CONSULTAS MEDICAS i
41595 EDUARDO->18205057- - BARTICULAR O e e | 30,729 19.865 0 13837 | P
06/11/23 Cod:1 Grup:2 pdf..
SOTO PAREDES PATRICIO EXAMEN DE k.
41708 AMADOR->16311758- - LABORATORIO BONOS | BONO N*759948378 | 1.808 904 0 13833 | —
06/11/23 Cod:6 Grup:1 Link..
SOTO PAREDES PATRICIO CONSULTA MEDICA
4721 AMADOR->16311758- - BONOS BONO N°759947319 | 11.600 5.800 0 13834
06/11/23 Cod:1 Grup:1
SOTO PAREDES PATRICIO Eﬁ‘tﬁﬁfﬁ? 005 ink
am AMADOR->16311758- - BONO N'759948275 | 10.163 5.082 0 13835
BOMOS Link
06/11/23 e .
Cod:8 Grup:1
VARGAS PARRA JESSICA e a0 Link..
41744 YANETH->13591050-3 - BONO N'868873126 | 38.210 19.105 0 13836
06/11/23 BONOS Link..
Cod:8 Grup:1
GONZALEZ VARGAS BASTIAN | EXAMEN DE k.
41747 MAXIMILIANG->22790250-7 - | LABORATORIO BONOS | BONO N*863572155 | 22.860 11.430 0 13837 | —
06/11/23 Cod:6 Grup:1 Link..
N# de Registros 1|35 Maximo en Vista{1000 | | 4| ¢ | N.de Pagina |1 | »| i |Total:]404285

En esta pantalla el encargado(a) de Contabilidad de Bienestar, realiza el ultimo chequeo de las solicitudes antes del pago. Aqui
las solicitudes ya se encuentran digitadas en SIRH, ya que incorporan el numero de folio de este.



Revision de Solicitudes Contabilidad Bienestar

Catimme Gatriwme
58 dechile L8 dechile

B e

Focha mp: 13112023 Facha mp: 131172023

Facha lmp: 131172023

SUBGREECION DE
Sewntn

RECLwcaw g e Lucan
ot s SUBDRECCION DE sum

U..
Ral
i

NOMINA DE PAGO N° 367 - 02/11/2023 NOMINA DE PAGO N° 367 - 02/11/2023 NOMINA DE PAGO N° 367 - 02/11/2023
BENEFICIOS BIENESTAR BENEFICIOS BIENESTAR BENEFICIOS BIENESTAR
. _solic,_| 41144 2310723 - 1065
SOLICITUDES DE LA NOMINA - 7. _solic_t pat H1145 . ZW100Z3 - T4
28.- hitps:fiagenda. ssdr. gob.clisicongusiuplonds_solic_bisiuLi40UXVLOHugITTEBF naNpESIBEEY pdt 41150 - 2310023 - 1063
mc; 9. _sclic_bi/SguEF gt 41151 - 2890023 - 1067
b . 41153 - 23110723 - 1068
n. = 41154 - 23103 - 1068
2. pat #1172 - 261021 - 1050
n. pat #1172 - 261021 - 1050
4. patt 41973 . 25023 - 1060
g TXIAV3ge.pat 41175 - 2611023 - 1090
g TXIAV3ge.pat 41175 - 26110023 - 1090
. Jiggy.pat 41477 - 251023 - 1050
. 41178 - 25M0/23 - 1090
8. 41178 - 2500123 - 1090
0. i I0ZT ptt 41180 - 2510023 - 1090
e oPELpl 41181 - 251023 - 1090
4z GPELpr 41181 - 254023 - 1090
a. pat 41182 - 25190023 - 1055
. 41215 - 261023 - 1055
1- 41080 - 26/10/23 - 3055 45 41215 - 251023 - 1055
2- _solic, Pt 41042 - 2610023 - 1055 46 41219 - 021123 - 1085
3. _solic TOXY 2T 41045 - 2610023 - 1085 a7 pat 41220 - 25110123 - 1065
4. _solic_| et 41048 - 2610123 - 1085 48 41222 - 2510723 - 1065
5 ol 41048 . 251023 - 1955 8. pat 41226 - 25023 - 1068
6. _solic 41087 - 26110723 - 1055 500 patt 41229 - 2610023 - 1055
T _solic_| pat 41064 - 2610123 - 1055 . #1251 - 2510723 - 1050
B _solic | pat 41065 - 26110723 - 1085 2. 41253 - 2510723 - 1050
8. _solic = 41082 - 231033 - 1065 s et 41255 - 2511023 - 1050
0. sl ADK pat 41094 - ZNIED - 1065 [ pat 41256 - 261023 - 1050
" _soiic_t pet 41096 - 210023 - 1065 5. ga.pdt #1260 . 251023 - 1050
2. sl TocSL paf 41097 - ZWINZ3 - 1065 55 41261 - 2510123 - 1050
13 _solic_| et 41116 - 231023 - 1068 7. 1 pait 41262 - 2511023 - 1050
1. sl Ipde #1119 2311023 - 1068 58 pat 41263 . 251023 - 1050
15 sl Iaptcia.pdl 41120 - 26110023 - 1055 55 JospSaRANLDRKabE. pat 41267 . 26190023 - 1065
18- _soic,_t pt 41122 - 261023 - 1055 60 pett #1272 - 2610021 - 3055
. sl pet 41123 - 26123 - 1055 B Pau.pat 41274 - 26110023 - 1055
8. _soiic_t = 41124 - 26M023 - 1055 2. pat #1281 - 2510023 - 1050
9. _solie_| pet 41127 . 26023 - 1085 =9 HOZYE pat 41303 - 2610723 - 1050
0. sl 41132 . 254023 - 1050 [ qTKKkYTayFINGE pan #1305 - 26110023 - 1050
. sl 41135 - 2610023 - 1055 65 pat #1314 2611023 - 1050
2. _sodlic_| pat 41137 - 2310723 - 1065 66 pat #1314 2611023 - 1050
. sl 41128 - 2310023 - 1065 7 IdBhaSkKH.pat 1050
24 _so_| pat #1141 . 2610023 - 1055 6a. pat #1217 - 2610023 - 1050
5. sl 41144 21023 - 1065 [} pat 1341 - 26100023 - 1050

- -
|
RE'L'I"SiDﬂ de
Beneficios
(Contab.)

Esta es la ndmina de pago de beneficios en formato pdf, incluye una serie de codigos QR correspondientes a cada solicitud

gue se incluye en este proceso de pago, de esta manera se evita la impresion masiva de documentos.



Consulta General de Solicitudes

** Consulta General de Solicitudes - [usuario : GENERAL SICONGES ADMINISTRADOR 25/10/23 12:34]

Periodo

Tipo

39650

:| OCT-2023 ~ l

:[[TODOS ]

- ] Estado

;[ [TODOS | v lEstab

Descripcion :|

I

SOLICITUD DE BEMEFICIOS MEDICDS
PARA SCHLOMIT ROXANA BARRIENTOS
BOHLE CON FECHA 14-09-2023 RUT
BEMEF :17631084-7

340

PAGADA

14/09/2023

70972023

-/ [TODOS ]

Tiempo 1 Fecha Digit.

28/09/2023

.y

Fecha de
Pago

02/10/2023

Estab

10585

Total Sol.

39861

SOLICITUD DE BEMEFICIOS MEDICOS
PARA KAREM BEATRIZ RUBILAR SILVA
CON FECHA 23-09-2023 RUT BEMEF
11405370645

340

PAGADA

2370972023

Z8/09/Z0L3

28/09/2023

02/10/2023

1055

39885

SOLICITUD DE BEMEFICIOS MEDICOS
PARA KAREM BEATRIZ RUBILAR SILVA
COM FECHA 23-09-2023 RUT BEMEF
114037064-5

340

PAGADA

2370972023

2870972023

28/09/2023

02/10/2023

1055

39766

SOLICITUD DE BEMEFICIOS MEDICDS
PARA MARISOL AMGELICA GARCIA
SERRAND COM FECHA 20-0%-2023 RUT
BEMEF :10437355-0

340

PAGADA

20/09/2023

70972023

28/09/2023

02/10/2023

10585

12

39759

SOLICITUD DE BEMEFICIOS MEDICOS
PARA WALERIE ELEMA ROJAS
MONTECINOS CON FECHA 20-05-2023
RUT BEMEF :24423406-2

340

PAGADA

2000972023

2T/0%/2023

28/09/2023

02/10/2023

1085

12

39740

SOLICITUD DE BEMEFICIOS MEDICOS
PARA VEROMICA ALEJAMDRA OYARZIN
WVERA CON FECHA 20-0%-2023 RUT
BEMEF :13408818-4

340

PAGADA

2000972023

2T/0%/2023

28/09/2023

02/10/2023

1085

12

39716

SOLICITUD DE BEMEFICIOS MEDICOS
PARA MARIA FERNANDA AMFUERD
FUENTES CON FECHA 20-09-2023 RUT
BEMEF :21554510-5

340

PAGADA

20/09/2023

2709/ 2023

28/09/2023

02/10/2023

1055

12

39645

SOLICITUD DE BEMEFICIOS MEDICOS
PARA SCHLOMIT ROXANA BARRIENTOS
BOHLE CON FECHA 14-09-2023 RUT
BEMEF :17631084-7

340

PAGADA

14/09/2023

2T/0%/2023

13

28/09/2023

02/10/2023

1085

Oo|o|gd|o|g|o|g)|d

% de Registros [292

Maximo en Vista1000 | | 4| 4

| N.de Pagina :|1 | »|

Mo

Tiempo Promedio |3544/292

Consulta

General
Solicitudes

En esta funcionalidad, se calculan los dias promedio de demora mensual, para el proceso de solicitudes de beneficios online.
(mayo=3255/243=13.4)(junio=1653/150=11.02)(julio=2763/215=12.85)(agosto=4653/320=14.54)(septiembre=3973/262=15.16)



Consulta Mis Solicitudes

Consulta de
e . oL Wis
Consulta de Mis Solicitudes - [Usuario : SANDRA ERMITA QUIROZ CARABANTE 13/11/23 08:09] Solicitudes
Desde - (1370512023 | - | Hasta : [13111/2023 [ =] (Fecha Reg.)
Tipo ;| [TODOS ] v] Estado ;| [TODOS] «~ | Estableci : | [ TODOS ] v]
Descripcion : | ]
id_solic Tipo Descripcion Fecha Reg Fecha VB Fecha Fecha Pago
= ] Digitacion
[RECHAZADA] P
SOLICITUD DE BENEFICIOS Mota: 5i compro lentes de
BENEFICIOS MEDICOS PARA SANDRA ERMITA | contacto, la receta debe
36597 MEDICOS QUIROZ CARABANTE CON indicarlo, de lo contrario, | 19/07/2023
FECHA 19-07-2023 RUT BENEF | solo se puede reembolsar
:22699924-8 el valor del lente
simple.Le sugiero cambiar
su receta.
SOLICITUD DE BENEFICIOS [RECHAZADA]
BENEFICIOS MEDICOS PARA SANDRA ERMITA
365563 MEDICOS QUIROZ CARABANTE CON Mota: Falta adjuntar los 18/07/2023
FECHA 18-07-2023 RUT BENEF archivos de beneficios
:22699924-8 meédicos.
‘ Né de Registros :|2 Maximo en Vista:1000 | | 4| 4 | N.dePagina {1 .\ p| p |Total]0 |  E—

En esta funcionalidad, el Socio puede realizar el seguimiento de sus solicitudes, se incluye en caso de rechazo el motivo.



Maestro de Requisitos para Beneficios

“* Tablas de Requisitos - [usuario : GENERAL SICONGES ADMINISTRADOR 25/10/23 12:34]

Tipo Beneficio : ([TODOS]

¥

Beneficio :[[TODOS]

v

Tipa doc :[[TODOS ]

V]Prevision

id_requisito Tipo Beneficio

:[T0D0S] v

Prevision

Monto

Actual Sel v
PASAJES MEDIO
1 BENEFICIOS MEDICOS TRASLADO PARTICULAR Syt FONASA ]
PASAJES MEDIO
2 BENEFICIOS MEDICOS TRASLADO PARTICULAR g feseas ISAPRE n
5 BENEFICIOS MEDICOS ANTEQJOS SIMPLES BOLETACONDETALLEDE | s ]
COMPRA
6 BENEFICIOS MEDICOS BIFOCALES O LENTES DE CONTACTO E%ERTON DETALLEDE | ponasa n
APARATOS ORTOPED.PROTESIS Y ORTESIS | BOLETA CON DETALLE DE
7 BENEFICIOS MEDICOS o o, FONASA ]
APARATOS ORTOPED.PROTESIS Y ORTESIS | BOLETA CON DETALLE DE
g BENEFICIOS MEDICOS UL ooy ISAPRE n
g BENEFICIOS MEDICOS AUDIFONOS PARTICULAR Egﬁr&m“ DETALLEDE | pryaca ]
10 BENEFICIOS MEDICOS AUDIFONOS PARTICULAR Egﬁr&cm DETALLEDE |\ sppe n
BOLETA CON DETALLE DE
1 BENEFICIOS MEDICOS INSLIMOS e, FONASA ]
12 BENEFICIOS MEDICOS MEDICAMENTOS Egﬁr&cm DETALLEDE | conasa n
DOEICEIMINE MICHIETE MACTT ALCKITME BOLHACON DEFALLE DE ICADDL '_|

13
Né de Registros :[141

Maximo en Vista:1000 | | 4| 4

| N.de Pagina ;1 | »| » |Total0

Maestro de
Requisitos

-[ Tablas de Requisitos ]
Id_requisito  : [9 |
Tipo * | BENEFICIOS MEDICOS v |
Beneficio
Beneficio - | AUDIFONOS PARTICULAR
Tipodoc  : | BOLETACON DETALLE DE COMPRA v
Prevision

| FONASA v
Monto Actual : | |

En esta funcionalidad, |la trabajadora Social de Bienestar Central, configura los distintos beneficios para que el asistente
pueda realizar el Chequeo de documentos.




Consulta Mis Depositos

** Vista de Depositos - [Usuario : SANDRA ERMITA QUIROZ CARABANTE 13/11/23 08:09]

wer Detalle

NUM_FOLIO - | SANDRA ERMITA QUIROZ CARA v]
NUM_FOLIO FECHA SOLIC. MONTO BENEFICIO sel |

178 10/05/23 100.000 DEPOSITO BIENESTAR
17 18/04/23 60.000 DEPOSITO BIENESTAR |:|
100 05/04/23 200.000 DEPOSITO BIENESTAR |:|
335 19/12/22 55.000 DEPOSITO BIENESTAR |:|
255 25/10/22 1.000.000 DEPOSITO BIENESTAR |:|
53 13/04/22 250.000 DEPOSITO BIENESTAR |:|
342 13/12/21 83.900 DEPOSITO BIEMESTAR |:|
123 05/05/21 100.000 DEPOSITO BIEMESTAR |:|
85 09/04/21 150.000 DEPOSITO BIEMESTAR |:|
83 09/04/21 45.000 DEPOSITO BIEMESTAR |:|
350 12/12/20 84,200 DEPOSITO BIEMESTAR |:|
110 24/04/20 150.000 DEPOSITO BIEMESTAR |:|
111 24/04/20 100.944 DEPOSITO BIEMESTAR |:|
61 19/03/20 430,000 DEPOSITO BIEMESTAR |:|
16 13/02/20 30.000 DEPOSITO BIENESTAR |
306 13/09/19 1.000.000 DEPOSITO BIENESTAR |
154 17/04/19 31.311 DEPOSITO BIENESTAR |
136 08/04/19 110.000 DEPOSITO BIENESTAR [
23 04/02/19 100.000 DEPOSITO BIENESTAR 11~
Né de Registros {40 |  Maximo en Vistaf1000 || |¢| ¢ |NdePagina{1 | | | p |Total{o

En esta funcionalidad, el Socio puede ver los depdsitos que se le han realizado.




Consulta Mis Prestamos

** Vista de Prestamos - [Usuario : SANDRA ERMITA QUIROZ CARABANTE 13/11/23 08:09]

Prestamos
Func. - [ SANDRA ERMITA QUIROZ CARABANTE v|
folio Func. pres_fecha Monto Cuotas Nombre Avalil Nombre Aval2 Sel =
2022000359 | 11503948 25/10/2022 1.000.000 | 12 VIVAR VARGAS LUISA DEL CARMEN EE:'H_RERAS MAYORGA KATHERINE ]
2019000431 | 11503948 11/09/2019 1.000.000 | 18 VIVAR VARGAS LUISA DEL CARMEN EEEHEEDEZ LLAIQUEN ROSA ]
FERRADA MUNOZ IVONNE
2017000521 | 11503948 06/11/2017 600.000 | 20 ZUNIGA VERA JUANA JIMENA ALEXANDRA [
2016000041 | 11503948 03/02/2016 1.000.000 | 15 AGUEROD VERA MARITZA ELY :‘:"'EELNE’LBUSTMNTE NORADEL [
2014000167 | 11503948 23/04/2014 1.000.000 | 20 AGUERD VERA MARITZA ELY éiiﬁ'ﬁ CONOCAR SONIA DEL ]
2011000329 | 11503948 03/11/2011 300.000 | 15 CHEUQUEL ZAMORAMO SILVIA ANDREA ’[‘:"E;LNE’LBUSTMNTE NORADEL ]
2009000430 | 11503948 0271272009 300.000 | 15 TREIMUN MANSILLA MARCELA ALEJANDRA | VIVAR VARGAS LUISA DEL CARMEN D
2007000330 | 11503948 06/08/2007 200.000 | 12 CHEUQUEL ZAMORAMO SILVIA ANDREA VIVAR VARGAS LUISA DEL CARMEN | []
2006000370 | 11503948 01/10/2005 200.000 | 12 SANDOVAL SANDOVAL ZULEMA DEL QCAMPOS DOMINGUEZ DEYANIRA D
CARMEN RUT
N@ de Registros |9 Maximo en Vista;|1000 | | 4| ¢ | N.de Pagina ;|1 | B| » |Total {0 | | I——

En esta funcionalidad, el Socio puede ver los prestamos que ha solicitado.



Consulta Mis Beneficios Pagados.

** Vista de Beneficios - [usuario : SANDRA ERMITA QUIROZ CARABANTE 13/11/23 08:09]

NUM_FOLIO  : SANDRAERMITA QUIROZ CARA v|

oLt NUM_FoLIO BENEFICIO RUTBENEF. | RONTO | Sel
03/05/23 | 6442 PREMIO ALUMNO DESTACADO ENS. SUPERIOR 20993936 | 100.000 |
06/04/23 | 5162 ENSE?ANZA MEDIA 22699924 | 60.000 O
24/03/23 | 4072 ENSE?ANZA SUP. SAN SEBASTIAN 20993936 | 100.000 |
24/03/23 | 4073 ENSE?ANZA SUPERIOR OTROS ESTABLE.EDUCACIONALES 20624098 | 100.000 O
19/112/22 | 15775 CELEBRACION NAVIDAD (BONO) 11503948 | 55.000 O
25/09/22 | 4093 ENSEZANZA BASICA 22699924 | 50.000 O
25/03/22 | 4092 ENSEZANZA SUP. SAN SEBASTIAN 20993936 | 100.000 O
25/03/22 | 4094 ENSE?ANZA SUPERIOR OTROS ESTABLE.EDUCACIONALES 20624098 | 100.000 O
11/12/21 | 12250 CELEBRACION NAVIDAD (BONO) 11503948 | 83.900 O
23/04/21 | 5447 ENSE?ANZA SUPERIOR OTROS ESTABLE.EDUCACIONALES 20993936 | 100.000 |
26/03/21 | 3870 ENSE?ANZA BASICA 22699924 | 50.000 |
25/03/21 | 3819 ENSE?ANZA SUPERIOR OTROS ESTABLE.EDUCACIONALES 20624098 | 100.000 O
23/03/21 | 3447 ANTEOJOS SIMPLES 22699924 | 45.000 O
12112720 | 12235 CELEBRACION NAVIDAD 11503948 | 84.200 O
13/04/20 | 4751 TTO.ESPECIALIZADO PARTICULAR 20624098 | 7.500 O
13/04/20 | 4751 MEDICAMENTOS 20624098 | 3.500 O
13704720 | 4751 EXAMENES ESPECIALIZADOS BONOS 20624098 | 30.480 O
13/04/20 | 4746 CONSULTAS MEDICAS PARTICULAR 11503948 | 30.000 |
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En esta funcionalidad, el Socio puede ver el detalle de los beneficios que se le han pagado.
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Cancelados



Soporte y Desarrollo de la Plataforma.

=

B =

.

En esta foto, se muestra la estacidon de trabajo de soporte de la plataforma Sicdnges. En el primer computador de izquierda
a derecha, se encuentra un software robot, que envia de forma automatica mensajes whatapp a los diferentes usuarios de la
Plataforma, El segundo computador tiene el whatapp de soporte donde se atienden requerimientos de usuario y finalmente

en el ultimo computador se realiza el proceso de desarrollo del software.



Gracias.

Servicio de
Salud Del
Reloncavi

Region de Los Lagos

Ministerio de
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