Integracion Tramitacion
Licencia Médica Electronica
SIRH

Angelimar Rios Ferndndez
KAM Gobierno

Tu salud imed Cl



< imed Nuestro propdsito

Facilitar la vida de las personas innovando con soluciones
digitales, sustentables y de excelencia, que mejoren el acceso, la
oportunidad y conveniencia en la atencion de Salud en

Latinoameérica.
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Hacemos posible que todos los participantes de
la Salud en Chile puedan conectarse entre si,
logrando  trdmites mas sencillos para los
pacientes, optimizando el tiempo y ahorrdndoles

dinero.

Tu salud mas facil.

CROIONONO

Los principales beneficios que entregamos

Eliminacion de la suplantacién de identidad y de
malas prdcticas a través de la verificacion de
identidad.

Digitalizacién de los procesos en las instituciones
de salud, generando mayores niveles de
eficiencia.

Incremento de los niveles de satisfaccién de los
usuarios y pacientes.

Nivel de UPTIME de los Ultimos 12 meses de un 99.99%

Generamos ahorros para las personas Yy las
instituciones que se pueden traducir en un ahorro
pais de alrededor US$500 MM.
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cQueé es una Licencia Médica Electronica?
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<COmo nace?

Necesidad de reemplazar el llenado de licencias
emitidas en formulario de papel y hacer de esto

:anb LI.CZI‘ICIG Medlcutpzrmltetqus un @ Un proceso automético. De esta forma, evitamos
rc; aa Ior s: auszn edesu ;q Iajgo I errores, pérdidas de licencias médicas u olvidos
reduzca las horas de su jornada laboral, E en la tramitacion.

cuando tiene una enfermedad o ha sufrido
un accidente que amerita reposo o

tratamiento por un tiempo determinado. v
— Feemeens e [ncorporartecnologias de la informacion para
— digitalizar el proceso.

’ N

: Beneficiar a todos los actores vinculados al
""""" ® proceso (profesionoles de la salud, instituciones,
colaboradores y financiadores).

S )
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Caracteristicas

___________ Documento electronico
equivalente al formulario a papel

Utiliza documentos y comunicaciones
electrénicas

Alternativa eficiente al formulario a

. apel
Mantiene los derechos y obligaciones Pap

de losinvolucrados

Sin cobro adicional para los
funcionarios
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Flujo
o] S
r— Atencidon médica

Paciente
V4

Licencia

U méqicg 000
Emisién de la licencia S slectronica Q"C((Pjo Recepcién del documento
médica al paciente Médico Empleador electronico para la tramitaciéon
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Licencia Médica Electronica

Ciclo Integrado (Webservices)

TRAMITA

El empleador, en su sistema de remuneraciones visualiza nuevas licencias
médicas recibidas, las acepta o rechazaq, recupera la informacién de las
rentas del trabajador y realiza la tramitacion de la Licencia Médica Electronica
dentro de su sistema sin tener que recurrir al portal de tramitacion.

SEGUIMIENTO
El empleador tendra conocimiento de todas las novedades respecto a las
Licencias Médicas Electronicas tramitadas dentro de sus sistemas.

PRONUNCIAMIENTO

El empleador podra actualizar sus registros con el pronunciamiento y
liquidacion de la Licencia Médica Electrénica dada por la COMPIN o Isapre
para conocer si ésta fue aceptada, devuelta o rechazada en el SIRH, pudiendo
incluso re-tramitarla.
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Indicadores

v Recepcion en linea las licencias médicas.

v" Eliminacion del riesgo de no cumplir con los plazos de
[ entrega del formulario, disminuyendo costos.

v Tramitacidén oportuna y sin errores, ya que el llenado
del formulario se genera en forma automatica con
informacién actualizada del SIRH (se reduce el tiempo
de tramitacién de 5 minutos a segundos).

v Obtencion de los pronunciamientos en linea de las
distintas entidades de salud (Fonasa e Isapres).

v' Los errores involuntarios de registro de datos son

nulos (se reduce de 1,7% a 0%).
v' Los colaboradores evitan el traslado de la licencia
7 V meédica al empleador, no poniendo en riesgo los
- tiempos que posee para ello.

v" Menor cantidad de tiempo empleado en la
tramitacion de las licencias médicas.
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Cimed  (En qué consiste la integracion de SIRH con el
servicio de Licencia Médica Electronica de imed?

L - . —
- Integracién via Web Service C<qQJ | Buscar = :
. =) | :
a) Pre Productivo: l_J _
wspre.licencia.cl/WsempsWSI.php?wsdl N S
b) Produccion:
ws.licencia.cl/WsempsWSl.php?wsdl
Integrado al Portal
: Empleadores de Licencia
+  Protocolo estandar de internet = Meédica Electronica <
HTTPS e informe Ethical Hackin JILLEED 2 Y= itar e feeeeesd | QIRH | ceeeeeeeeeeeeees .
] w=| | Tramitar 7> SIRH _imed

° ReqUiSitos: Ef. WS - Empleadores (Pre Productive) |

. 3= WsLMEEmpSOAPBinding

a) El Empleador debe estar adscrito. : 2> LMEDetLccZA
b) Credenciales para consumir Web Service : B LMEDettLccPdf

(clave otorgada por imed). : - LMEEstLce

. — : #-- LMEEvenLcc

c) Conocer los diferentes estados que | Seauimiento : &% LMEInfAdjunto

puede presentar una licencia. = guimiento.......... -2 LMEInfSeccC

\// Consultq - LMEVerPronunciamiento
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https://wspre.licencia.cl/WsempsWSI.php?wsdl
https://ws.licencia.cl/WsempsWSI.php?wsdl

Cimed Estimacion Tramitacidn Servicios de Salud - imed
Durante 2023 (01-ene al 30-jun)

Total LME Tramitadas = 303.994
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Una meta es un sueno con
una fecha limite

Napoleon Hill
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iMuchas Gracias!
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